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LISTE DES ENGAGEMENTS DE SERVICES

Référentiel AFAQ ENGAGEMENT DE SERVICE®
QUALI'mut Enfance »

Module commun (familles-assistantes maternels) :
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Nous mettons a disposition des familles et des professionnels, une information
fiable et actualisee sur la Pefite Enfance.

Nous proposons des actions d'éducation pour la santé a I'attention des
familles et des professionnels.

Nous apportons un soutien a la parentalité.
Nous favorisons le lien social en prenant en compte le contexte local.
Nous optimisons le Savoir-faire de nos professionnels.

Nous proposons des formules d'appui aux professionnels pour garantir un
maintien de leur « savoir étren.

Nous préparons I'accueil des enfants en situation de handicap ou malade
chronigue.

Nous adoptons un comportement éco-responsable.
Nous mettons d votre disposition la force d'un réseau local et national.
Nous proposons des activités sans frais supplémentaire.

Nous favorisons la participation des parents, des professionnels et des
partenaires dans la vie de la structure et des services.

Nous accompagnons les parents de la « période pré-natale» a I'entrée a
I’école de leur enfant.

Nos projets pedagogiques favorisent I'éveil et le développement de I'enfant.

Nous accueillons les enfants, les familles et les professionnels dans des espaces
Conviviaux.

Nous optimisons 'accompagnement des assistant(e)s maternel(le)s.

Module "partenaires”
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Nous mettons en ceuvre une gestion rigoureuse des structures et des services.

Notre organisation permet de créer des liens enfre les différents acteurs du
territoire.

Nous agissons en faveur de la promotion des métiers de la Petite Enfance et
de la reconnaissance et de la professionnalisation des Assistant(e)s
Maternel(le)s.

Nous participons a [|'opfimisation de [I'offre d'accueil du territoire et
recherchons la complémentarité de I'offre de services.



